Analista de Suporte a Aplicagcao 84647

A Compasso estd procurando pessoas talentosas, inovadoras, comprometidas,
inteligentes e que queiram ajudar a fazer a transformacdo digital acontecer em
nossos clientes.

Queremos conhecer vocé, que esta em busca de carreira desafiadora e
oportunidades de crescimento profissional.

Responsabilidades e atribuigdes:

Atuacdo como Analista de Suporte a Aplicacdo, realizando atendimento de
primeiro nivel em ambiente ndo produtivo;

Realizacdo de troubleshooting nas camadas de infraestrutura e aplicacdo;
Atender a uma multinacional do ramo de telecomunica¢ées, num ambiente
colaborativo, desafiador e que possibilita grandes oportunidades de
crescimento profissional.

Requisitos e qualificagOes:

Capacidade analitica para identificacdo de causa-raiz de defeitos em
aplicacbes web;

Capacidade para realizacdo de troubleshooting;

Conhecimentos basicos de Linux.

Boa comunica¢do para atendimento ao cliente;

Responsavel;

Senso de Urgéncia;

Que busque aprendizado constante.

Informacgodes adicionais:

Salario compativel com o mercado. Além dos beneficios contratuais da
Compasso, nossos colaboradores contam com trilhas de capacitagao para
aprendizado de novas tecnologias e métodos, além de subsidios de até 100%
para a realizacao de certifica¢des.

Local de Trabalho: Passo Fundo/RS

De segunda a sexta, das 08:30 as 12:00 e das 13:00 as 18:18

Acesso para os detalhes da vaga e candidatura:
https://compasso.gupy.io/jobs/84647
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